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Hayatınızın dönüm noktası olabilecek müstesna bir yolculuğa 
adım atmanın heyecanını yaşıyorsunuz. Sizleri bu tercihinizden 
dolayı tebrik ederiz.

Diyanet İşleri Başkanlığı olarak 2019-2020 umre organizasyonu-
muzla vatandaşlarımıza hizmet etmenin mutluluğunu yaşıyoruz. 
Uzun yılların tecrübesi ve kaliteli hizmet anlayışımız ile huzurlu, 
sağlıklı ve güvenli bir umre organizasyonu için hizmete  hazırız.

“Umre” kelimesi “imar, ömr ve tamir” kelimesi ile aynı köktendir. 
Umre; kalbi imar etme, kalbin yıpranan yönlerini tamir etme yol-
culuğudur. Kutsal topraklara yapacağınız bu yolculuk ile kalbini-
zi yeniden imar etmeyi, manevi dünyanızda yeni ufuklar açmayı  
amaçlıyoruz.

Elinizdeki bu broşürde 2020 yılı Ramazan ve Şevval umre turları-
mızla alakalı ayrıntılı bilgileri ve hizmet çeşitlerimizi bulacaksınız.

Cenâb-ı Hak’tan seyahatinizi kolaylaştırmasını, ibadetlerinizi ka-
bul buyurmasını niyaz eder, bu yolculuğunuzun hayatınızda dö-
nüm noktası, yeni bir milat ve başlangıç olmasını dileriz.

Hac ve Umre Hizmetleri Genel Müdürlüğü

Umre yolcusu
Değerli

kardeşim...
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Başkanlığımız, yurt içinden ve yurt dışından organizasyonumuza katı-
lan umre yolcularımıza kaliteli hizmeti kendisine şiar edinmiştir.

Bu itibarla;

1. Umre yolcularımızı Allah’ın birer misafiri olarak görüyor ve onlara 
hizmet etmeyi en büyük şeref olarak kabul ediyoruz. 

2. Umre ibadetinin her aşamasındaki hizmetleri “emanet ve sorumlu-
luk” bilinciyle yerine getirmenin gayreti içerisindeyiz. 

1. Liyakatli ve başarılı görevlilerimiz rehberliğinde usul ve  adabına 
uygun bir ibadet, 

2. Umre yolculuğunun manevi bir yenilenmeye vesile olması amacıy-
la irşat ve rehberlik,

3. Sağlık ve güvenlik şartları içinde yolculuk,
4. Rahat ve huzurlu bir konaklama,
5. Tecrübeye dayalı kaliteli ve nitelikli hizmet,
6. Hizmet talep edenlerin her türlü haklarını koruyacak bir yolculuk.

5

HİZMET ANLAYIŞIMIZ

ORGANİZASYONUMUZUN
TEMEL NİTELİKLERİ

4 5

HAC ve UMRE HİZMETLERİ 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

T.C. DİYANET İŞLERİ 
BAŞKANLIĞI

Ramazan-Şevval Umresi Ramazan-Şevval Umresi20202020 20202020



Umre ibadetini ifa etmek üzere Suudi Arabistan’a giden vatandaş-
larımız, aldıkları hurma ve diğer hediyelik eşyaların kendilerine yük 
olmadan zamanında ve güvenli bir şekilde Türkiye’deki adreslerine 
gönderilmesini arzu etmektedirler. 
Diyanet İşleri Başkanlığı, devletimizin güvencesi altında Diyanet-
Acente ayrımı yapmaksızın, kutsal topraklara giden umre yolcuları-
mızın bu arzularını yerine getirmeye yardımcı olmak üzere, Ticaret 
Bakanlığı ve PTT A.Ş. ile yaptığı işbirliği çerçevesinde kargo hizmeti 
sunmaktadır.

Diyanet İşleri Başkanlığı ve seyahat acentaları tarafından gerçekleşti-
rilen umre organizasyonu ile ilgili iş ve işlemler Başkanlık müfettişleri 
tarafından denetlenmekte ve rehberlikte bulunulmaktadır.

Mekke ve Medine’de Diyanet İşleri Başkanlığı tarafından ihtiyacı 
karşılayacak sayıda sağlık merkezi açılmaktadır. İhtiyaç halinde ma-
halli hastanelerden yararlanılmaktadır.

Diyanet İşleri Başkanlığı umre organizasyonuna tabi umre yolcula-
rının Mekke-i Mükerreme’de, yürüme mesafesi dışındaki otellerden 
Kâbe-i Muazzama’ya intikalleri Başkanlıkça temin edilen servis araç-
larıyla ring usulü ile ücretsiz olarak sağlanmaktadır. 
Cidde-Mekke-Medine arasındaki intikaller ile Mekke-i Mükerreme 
ve Medine-i Münevvere’deki ziyaret programları da yine Başkanlıkça 
temin edilen otobüslerle yapılmaktadır.

Umre yolcularına, yürüme mesafeli ve servisli Ramazan umre 
turlarında sahur ve iftar yemekleri tabldot, Şevval umre turlarında ise 
sabah kahvaltısı ve akşam yemeği tabldot, öğle için kumanya ikram 
edilecektir.

Umre yolcularının iş ve işlemlerine yardımcı olmak üzere Diyanet İşleri 
Başkanlığı tarafından yurt içinde ve yurt dışında havalimanlarında 
yeterli personel görevlendirilmekte, karşılama ve uğurlama hizmeti 
verilmektedir.
Uçuşlar, Bakanlıklararası Hac ve Umre Kurulu tarafından belirlenen 
havalimanlarından, programa uygun olarak, Türk Hava Yolları, Suudi 
Arabistan Hava Yolları veya özel hava yolu şirketleri ile sağlanmaktadır.

Liyakatli görevliler rehberliğinde umre ibadetinin usulü ve adabına 
uygun olarak yerine getirilmesi sağlanmaktadır.

Umre ibadetini manevi bir yenilenme fırsatına dönüştürebilmek, 
umre yolcularının ibadetlerini usulüne uygun ve bilinçli bir şekilde ye-
rine getirebilmelerini temin edebilmek için onlara, yolculuk önces-
inde müftülüklerimizce umre hazırlık kursları, kafile tanışma ve bilg-
ilendirme toplantıları düzenlenmekte ve yolculuk esnasında eğitim, 
bilgilendirme ve irşat faaliyetleri yapılmaktadır.

76

H
İZ

M
ET

LE
R

İM
İZ

Eğitim ve İrşat Hizmetleri Servis, Ziyaret ve İntikal Hizmetleri

Sağlık Hizmetleri

Denetim ve Rehberlik Hizmetleri

Kargo Hizmetleri

Dinî Rehberlik Hizmetleri

Havalimanı Hizmetleri

Yemek Hizmetleri
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•   Ramazan ve Şevval umre turları hak-
kındaki bilgilere broşürde detaylı ola-
rak yer verilmiştir.

•   “Yürüme mesafeli” ve “Servisli” ko-
naklama türleri ve ücretleri Mek-
ke’deki oteller esas alınarak belirlen-
miştir. Bu itibarla her iki konaklama 
türünü tercih eden umre yolcularımız 
Medine’de aynı standarttaki otellerde 
konaklayabileceklerdir.

•   Uçak programı ve otel rezervasyon-
larının zorunlu kılması halinde, Mek-
ke ve Medine’deki ikamet süreleri ile 
uçuş noktaları değişebilecektir. 

• Kur’an-ı Kerim,
• Umre Yolcusu Rehberi,
• Kutsal İklimde Dua,
• Tavaf ve Sa’y Duaları,
• Seyahat El Çantası,
• Seccade,
• Tesbih,
• İpli Sırt Çantası,

• Ayrıca her umre yolcumuza 5 litre zemzem verilecektir.
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Verilen Kitap ve Malzemeler
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RAMAZAN 30 GÜNLÜK Yürüme Mesafeli  
Gidiş: Mekke • 1-30 Ramazan

19-22 gün veya gece Mekke, 8-11 gün veya gece Medine

1

RAMAZAN 30 GÜNLÜK Servisli  
Gidiş: Medine • 1-30 Ramazan

19-22 gün veya gece Mekke, 8-11 gün veya gece Medine

2

RAMAZAN 35 GÜNLÜK Servisli  
Gidiş: Medine • 25 Şaban - 30 Ramazan

28-30 gün veya gece Mekke, 05-07 gün veya gece Medine

4

RAMAZAN 30 GÜNLÜK Servisli 
Gidiş: Mekke • 1-30 Ramazan

19-22 gün veya gece Mekke, 8-11 gün veya gece Medine

3

RAMAZAN 20 GÜNLÜK Servisli 
Gidiş: Medine • 10-30 Ramazan

14-16 gün veya gece Mekke, 4-6 gün veya gece Medine

5

RAMAZAN 15 GÜNLÜK Servisli 
Gidiş: Medine • 15-30 Ramazan

10-12 gün veya gece Mekke, 3-5 gün veya gece Medine

6

RAMAZAN 14 GÜNLÜK Yürüme Mesafeli 
Gidiş: Mekke • 20 Ramazan-5 Şevval 

9-11 gün veya gece Mekke, 3-5 gün veya gece Medine
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19-22 gün veya gece Mekke, 8-11 gün veya gece Medine
(1-30 Ramazan) Kadir Gecesi ve Bayram Medine

Mekke Otel: Cezire ve aynı standarttaki binalar.

Medine Otel: Grand Marmara, Divan Marmara, 
Bosphorus-2 ve aynı standarttaki binalar.
1. Mekke’de 19-22, Medine’de 8-11 gün veya gece* olmak üzere top-

lam 30 gün olarak planlanmıştır.

2. Bu konaklama türünde kayıtlar 2, 3 veya 4 kişilik odalara yapılacak-
tır.

3. Sahur ve iftar yemekleri tabldot şeklinde ikram edilecektir.

4. Bu konaklama türündeki oteller Mekke ve Medine’de Harem’e yü-
rüme mesafesindedir.

5. Bu türde kontenjanlar sınırlıdır.

6. Bu konaklama türünü tercih edenlerin uçuşları; kafile oluşması 
halinde bulundukları yere en yakın Bakanlıklararası Hac ve Umre 
Kurulunca belirlenen havaalanlarından, bunun mümkün olmaması 
halinde intikalin kara yoluyla sağlanması kaydıyla Ankara ve İstan-
bul havaalanlarından yapılacaktır.

* Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve Me-
dine’deki konaklama sürelerinde değişiklikler olabilecektir.

SON
MÜRACAAT

TARİHİ

GİDİŞ  
TARİHLERİ 

(GİDİŞ
MEKKE’YE)

DÖNÜŞ 
TARİHLERİ 

(DÖNÜŞ
MEDİNE’DEN)

SAHUR + İFTAR YEMEĞİ (Tabldot)
KİŞİ BAŞI UMRE ÜCRETİ (SUUDİ ARABİSTAN RİYALİ)

2 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

3 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

4 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

27 Mart  
2020

24-26 Nisan
2020

24-26 Mayıs
2020 7.050 RN242601B 6.250 RN242601C 5.850 RN242601D

19-22 gün veya gece Mekke, 8-11 gün veya gece Medine
(1-30 Ramazan) Kadir Gecesi ve Bayram Mekke

Mekke Otel: Darul Bünyan2, Darul Hadi, İhda Wessam-4 ve aynı 
standarttaki binalar.

Medine Otel: Grand Marmara, Divan Marmara, Bosphorus-2 
ve aynı standarttaki binalar.
1. Mekke’de 19-22, Medine’de 8-11 gün veya gece* olmak üzere toplam  

30 gün olarak planlanmıştır.

2. Bu konaklama türünde kayıtlar 2, 3 veya 4 kişilik odalara yapılacaktır.

3. Sahur ve iftar yemekleri tabldot şeklinde ikram edilecektir.

4. Bu konaklama türünde oteller Medine’de Harem’e yürüme mesafesin-
dedir. Mekke’de ise Harem’e gidiş-gelişler servislerle sağlanacaktır.

5. Bu türde kontenjanlar sınırlıdır.

6. Bu konaklama türünü tercih edenlerin uçuşları; kafile oluşması halinde 
bulundukları yere en yakın Bakanlıklararası Hac ve Umre Kurulunca be-
lirlenen havaalanlarından, bunun mümkün olmaması halinde intikalin 
kara yoluyla sağlanması kaydıyla Ankara ve İstanbul havaalanlarından 
yapılacaktır.

*Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve Medi-
ne’deki konaklama sürelerinde değişiklikler olabilecektir.

SON
MÜRACAAT

TARİHİ

GİDİŞ  
TARİHLERİ 

(GİDİŞ
MEDİNE’YE)

DÖNÜŞ 
TARİHLERİ 

(DÖNÜŞ
MEKKE’DEN)

SAHUR + İFTAR YEMEĞİ (Tabldot)
KİŞİ BAŞI UMRE ÜCRETİ (SUUDİ ARABİSTAN RİYALİ)

2 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

3 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

4 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

27 Mart  
2020

23-25 Nisan 
2020

24-26 Mayıs 
2020 5.850 RB232601B 5.450 RB232601C 5.250 RB232601D

RAMAZAN 30 GÜNLÜK Yürüme Mesafeli 1  
GİDİŞ: MEKKE

RAMAZAN 30 GÜNLÜK Servisli 2  
GİDİŞ: MEDİNE
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19-22 gün veya gece Mekke, 8-11 gün veya gece Medine
(1-30 Ramazan) Kadir Gecesi ve Bayram Medine

Mekke Otel: Darul Bünyan2, Darul Hadi, İhda Wessam-4 
ve aynı standarttaki binalar.

Medine Otel: Grand Marmara, Divan Marmara, 
Bosphorus-2 ve aynı standarttaki binalar.
1. Mekke’de 19-22, Medine’de 8-11 gün veya gece* olmak üzere toplam 

30 gün olarak planlanmıştır.

2. Bu konaklama türünde kayıtlar 2, 3 veya 4 kişilik odalara yapılacaktır.

3. Sahur ve iftar yemekleri tabldot şeklinde ikram edilecektir.

4. Bu konaklama türünde oteller Medine’de Harem’e yürüme mesafesin-
dedir. Mekke’de ise Harem’e gidiş-gelişler servislerle sağlanacaktır.

5. Bu türde kontenjanlar sınırlıdır.

6. Bu konaklama türünü tercih edenlerin uçuşları; kafile oluşması halin-
de bulundukları yere en yakın Bakanlıklararası Hac ve Umre Kurulunca 
belirlenen havaalanlarından, bunun mümkün olmaması halinde inti-
kalin kara yoluyla sağlanması kaydıyla Ankara ve İstanbul havaalanla-
rından yapılacaktır.

*Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve Me-
dine’deki konaklama sürelerinde değişiklikler olabilecektir.

SON
MÜRACAAT

TARİHİ

GİDİŞ 
TARİHLERİ 

(GİDİŞ
MEKKE’YE)

DÖNÜŞ 
TARİHLERİ 

(DÖNÜŞ
MEDİNE’DEN)

SAHUR + İFTAR YEMEĞİ (Tabldot)
KİŞİ BAŞI UMRE ÜCRETİ (SUUDİ ARABİSTAN RİYALİ)

2 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

3 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

4 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

27 Mart
2020

23-25 Nisan
2020

24-26 Mayıs
2020 5.850 RA232601B 5.450 RA232601C 5.250 RA232601D

28-30 gün veya gece Mekke, 5-7 gün veya gece Medine
(25 Şaban - 30 Ramazan) Kadir Gecesi ve Bayram Mekke

Mekke Otel: Darul Bünyan2, Darul Hadi, İhda Wessam-4 ve 
aynı standarttaki binalar.

Medine Otel: Grand Marmara, Divan Marmara, 
Bosphorus-2 ve aynı standarttaki binalar.
1. Mekke’de 28-30, Medine’de 05-07 gün veya gece* olmak üzere toplam 

35 gün olarak planlanmıştır.

2. Bu konaklama türünde kayıtlar 2, 3 veya 4 kişilik odalara yapılacaktır.

3. Sahur ve iftar yemekleri tabldot şeklinde ikram edilecektir.

4. Bu konaklama türünde oteller Medine’de Harem’e yürüme mesafesin-
dedir. Mekke’de ise Harem’e gidiş-gelişler servislerle sağlanacaktır.

5. Bu türde kontenjanlar sınırlıdır.

6. Bu konaklama türünü tercih edenlerin uçuşları; kafile oluşması halinde 
bulundukları yere en yakın Bakanlıklararası Hac ve Umre Kurulunca be-
lirlenen havaalanlarından, bunun mümkün olmaması halinde intikalin 
kara yoluyla sağlanması kaydıyla Ankara ve İstanbul havaalanlarından 
yapılacaktır.

*Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve Medi-
ne’deki konaklama sürelerinde değişiklikler olabilecektir.

SON
MÜRACAAT

TARİHİ

GİDİŞ 
TARİHLERİ

 
(GİDİŞ

MEDİNE’YE)

DÖNÜŞ 
TARİHLERİ 

(DÖNÜŞ
MEKKE’DEN)

SAHUR + İFTAR YEMEĞİ (Tabldot)
KİŞİ BAŞI UMRE ÜCRETİ (SUUDİ ARABİSTAN RİYALİ)

2 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

3 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

4 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

20 Mart
2020

18-20 Nisan
2020

24-26 Mayıs
2020 6.200 RC182501B 5.750 RC182501C 5.500 RC182501D

RAMAZAN 30 GÜNLÜK Servisli 3  
GİDİŞ: MEKKE

RAMAZAN 35 GÜNLÜK Servisli 4  
GİDİŞ: MEDİNE
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14-16 gün veya gece Mekke, 4-6 gün veya gece Medine
(10-30 Ramazan) Kadir Gecesi ve Bayram Mekke

Mekke Otel: Darul Bünyan2, Darul Hadi, İhda Wessam-4 ve 
aynı standarttaki binalar.

Medine Otel: Grand Marmara, Divan Marmara, 
Bosphorus-2 ve aynı standarttaki binalar.
1. Medine’de 4-6, Mekke’de 14-16 gün veya gece* olmak üzere toplam  

20 gün olarak planlanmıştır.

2. Bu konaklama türünde kayıtlar 2, 3 veya 4 kişilik odalara yapılacaktır.

3. Sahur ve iftar yemekleri tabldot şeklinde ikram edilecektir.

4. Bu konaklama türünde oteller Medine’de Harem’e yürüme mesafesin-
dedir. Mekke’de ise Harem’e gidiş-gelişler servislerle sağlanacaktır.

5. Bu türde kontenjanlar sınırlıdır.

6. Bu konaklama türünü tercih edenlerin uçuşları; kafile oluşması halinde 
bulundukları yere en yakın Bakanlıklararası Hac ve Umre Kurulunca be-
lirlenen havaalanlarından, bunun mümkün olmaması halinde intikalin 
kara yoluyla sağlanması kaydıyla Ankara ve İstanbul havaalanlarından 
yapılacaktır.

*Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve Medi-
ne’deki konaklama sürelerinde değişiklikler olabilecektir.

SON
MÜRACAAT

TARİHİ

GİDİŞ 
TARİHLERİ 

(GİDİŞ
MEDİNE’YE)

DÖNÜŞ 
TARİHLERİ 

(DÖNÜŞ
MEKKE’DEN)

SAHUR + İFTAR YEMEĞİ (Tabldot)
KİŞİ BAŞI UMRE ÜCRETİ (SUUDİ ARABİSTAN RİYALİ)

2 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

3 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

4 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

03 Nisan
2020

04-06 Mayıs
2020

24-26 Mayıs
2020 4.900 RD042601B 4.650 RD042601C 4.550 RD042601D

10-12 gün veya gece Mekke, 3-5 gün veya gece Medine
(15-30 Ramazan) Kadir Gecesi ve Bayram Mekke

Mekke Otel: Darul Bünyan2, Darul Hadi, İhda Wessam-4 ve 
aynı standarttaki binalar.

Medine Otel: Grand Marmara, Divan Marmara, 
Bosphorus-2 ve aynı standarttaki binalar.
1. Medine’de 3-5, Mekke’de 10-12 gün veya gece* olmak üzere toplam  

15 gün olarak planlanmıştır.

2. Bu konaklama türünde kayıtlar 2,  3 veya 4 kişilik odalara yapılacaktır.

3. Sahur ve iftar yemekleri tabldot şeklinde ikram edilecektir.

4. Bu konaklama türünde oteller Medine’de Harem’e yürüme mesafesinde-
dir. Mekke’de ise Harem’e gidiş-gelişler servislerle sağlanacaktır.

5. Bu türde kontenjanlar sınırlıdır.

6. Bu konaklama türünü tercih edenlerin uçuşları; kafile oluşması halinde bulun-
dukları yere en yakın Bakanlıklararası Hac ve Umre Kurulunca belirlenen hava-
alanlarından, bunun mümkün olmaması halinde intikalin kara yoluyla sağlan-
ması kaydıyla Ankara ve İstanbul havaalanlarından yapılacaktır.

*Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve Medi-
ne’deki konaklama sürelerinde değişiklikler olabilecektir.

SON
MÜRACAAT

TARİHİ

GİDİŞ 
TARİHLERİ 

(GİDİŞ
MEDİNE’YE)

DÖNÜŞ 
TARİHLERİ 

(DÖNÜŞ
MEKKE’DEN)

SAHUR + İFTAR YEMEĞİ (Tabldot)
KİŞİ BAŞI UMRE ÜCRETİ (SUUDİ ARABİSTAN RİYALİ)

2 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

3 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

4 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

03 Nisan
2020

09-11 Mayıs
2020

24-26 Mayıs
2020 4.650 RE092601B 4.450 RE092601C 4.300 RE092601D

RAMAZAN 20 GÜNLÜK Servisli 5  
GİDİŞ: MEDİNE

RAMAZAN 15 GÜNLÜK Servisli 6  
GİDİŞ: MEDİNE
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HAC ve UMRE HİZMETLERİ 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

T.C. DİYANET İŞLERİ 
BAŞKANLIĞI
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9-11 gün veya gece Mekke, 3-5 gün veya gece Medine
(20 Ramazan-5 Şevval)

Mekke Otel: Cezire ve aynı standarttaki binalar.

Medine Otel: Grand Marmara, Divan Marmara, 
Bosphorus-2 ve aynı standarttaki binalar.
1. Medine’de 3-5, Mekke’de 9-11 gün veya gece* olmak üzere toplam 14 

gün olarak planlanmıştır.

2. Bu konaklama türünde kayıtlar 2,  3 veya 4 kişilik odalara yapılacaktır.

3. Sahur ve iftar yemekleri tabldot şeklinde ikram edilecektir.

4. Bu konaklama türünde oteller Mekke ve Medine’de Harem’e yürüme 
mesafesindedir. 

5. Bu türde kontenjanlar sınırlıdır.

6. Bu konaklama türünü tercih edenlerin uçuşları; kafile oluşması halinde bu-
lundukları yere en yakın Bakanlıklararası Hac ve Umre Kurulunca belirlenen 
havaalanlarından, bunun mümkün olmaması halinde intikalin kara yoluyla 
sağlanması kaydıyla Ankara ve İstanbul havaalanlarından yapılacaktır.

*Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve Medi-
ne’deki konaklama sürelerinde değişiklikler olabilecektir.

SON
MÜRACAAT

TARİHİ

GİDİŞ 
TARİHLERİ 

(GİDİŞ
MEKKE’YE)

DÖNÜŞ 
TARİHLERİ 

(DÖNÜŞ
MEDİNE’DEN)

SAHUR + İFTAR YEMEĞİ (Tabldot)
KİŞİ BAŞI UMRE ÜCRETİ (SUUDİ ARABİSTAN RİYALİ)

2 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

3 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

4 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

03 Nisan
2020

14-15 Mayıs
2020

27-28 Mayıs
2020 5.250 RF142801B 4.850 RF142801C 4.650 RF142801D

RAMAZAN 14 GÜNLÜK Yürüme Mesafeli 7  
GİDİŞ: MEKKE

RAMAZAN 30 GÜNLÜK 
(YÜRÜME MESAFELİ) 00-02 YAŞ (0-24 AY) 03-05 YAŞ (25-60 AY) 06-11 YAŞ (61-132 AY)

2 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 5.640
3 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 5.000
4 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.680

RAMAZAN 30 GÜNLÜK 
(SERVİSLİ-GİDİŞ MEKKE) 00-02 YAŞ (0-24 AY) 03-05 YAŞ (25-60 AY) 06-11 YAŞ (61-132 AY)

2 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.680
3 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.360
4 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.200

RAMAZAN 30 GÜNLÜK 
(SERVİSLİ-GİDİŞ MEDİNE) 00-02 YAŞ (0-24 AY) 03-05 YAŞ (25-60 AY) 06-11 YAŞ (61-132 AY)

2 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.680
3 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.360
4 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.200

RAMAZAN 35 GÜNLÜK 
(SERVİSLİ) 00-02 YAŞ (0-24 AY) 03-05 YAŞ (25-60 AY) 06-11 YAŞ (61-132 AY)

2 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.960
3 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.595
4 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.395

RAMAZAN 20 GÜNLÜK 
(SERVİSLİ) 00-02 YAŞ (0-24 AY) 03-05 YAŞ (25-60 AY) 06-11 YAŞ (61-132 AY)

2 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.920
3 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.720
4 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.635

RAMAZAN 15 GÜNLÜK 
(SERVİSLİ) 00-02 YAŞ (0-24 AY) 03-05 YAŞ (25-60 AY) 06-11 YAŞ (61-132 AY)

2 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.640
3 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.480
4 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.360

RAMAZAN 14 GÜNLÜK 
(YÜRÜME MESAFELİ) 00-02 YAŞ (0-24 AY) 03-05 YAŞ (25-60 AY) 06-11 YAŞ (61-132 AY)

2 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.200
3 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.880
4 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.720

BEBEK ve ÇOCUK ÜCRETLERİ
(BÜTÜN TURLAR İÇİN)

Kişi Başı Umre Ücreti (Suudi Arabistan Riyali)
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HAC ve UMRE HİZMETLERİ 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

T.C. DİYANET İŞLERİ 
BAŞKANLIĞI
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ŞEVVAL 15 GÜNLÜK Yürüme Mesafeli 
Gidiş: Mekke

10-11 gün veya gece Mekke, 4-5 gün veya gece Medine

1

ŞEVVAL 15 GÜNLÜK Servisli 
Gidiş: Medine

4-5 gün veya gece Medine, 10-11 gün veya gece Mekke 

2

ŞEVVAL 20 GÜNLÜK Servisli 
Gidiş: Medine

3-5 gün veya gece Medine, 15-17 gün veya gece Mekke 

3

K
O

N
A

K
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M
A
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Ü

R
LE

R
İ ŞEVVAL UMRE TURLARI

ŞEVVAL 
UMRE 

TURLARI
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10-11 gün veya gece Mekke, 4-5 gün veya gece Medine

Mekke Otel: Cezire ve aynı standarttaki binalar.

Medine Otel: Grand Marmara, Divan Marmara, 
Bosphorus-2 ve aynı standarttaki binalar.
1. Mekke’de 10-11, Medine’de 4-5 gün veya gece* olmak üzere top-

lam 15 gün olarak planlanmıştır.

2. Bu konaklama türünde kayıtlar 2, 3 veya 4 kişilik odalara yapılacak-
tır.

3. Kahvaltı ve akşam yemeği tabldot, öğle için kumanya verilecektir.

4. Bu konaklama türündeki oteller Mekke ve Medine’de Harem’e yü-
rüme mesafesindedir.

5. Bu türde kontenjanlar sınırlıdır.

6. Bu konaklama türünü tercih edenlerin uçuşları; kafile oluşması 
halinde bulundukları yere en yakın Bakanlıklararası Hac ve Umre 
Kurulunca belirlenen havaalanlarından, bunun mümkün olmaması 
halinde intikalin kara yoluyla sağlanması kaydıyla Ankara ve İstan-
bul havaalanlarından yapılacaktır.

* Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve Me-
dine’deki konaklama sürelerinde değişiklikler olabilecektir.

4-5 gün veya gece Medine, 10-11 gün veya gece Mekke

Mekke Otel: Darul Bünyan2, Darul Hadi, İhda Wessam-4 
ve aynı standarttaki binalar.

Medine Otel: Grand Marmara, Divan Marmara, 
Bosphorus-2 ve aynı standarttaki binalar.
1. Medine’de 4-5, Mekke’de 10-11 gün veya gece* olmak üzere top-

lam 15 gün olarak planlanmıştır.

2. Bu konaklama türünde kayıtlar 2, 3 veya 4 kişilik odalara yapılacak-
tır.

3. Kahvaltı ve akşam yemeği tabldot, öğle için kumanya verilecektir.

4. Bu konaklama türünde oteller Medine’de Harem’e yürüme mesafesin-
dedir. Mekke’de ise Harem’e gidiş-gelişler servislerle sağlanacaktır.

5. Bu türde kontenjanlar sınırlıdır.

6. Bu konaklama türünü tercih edenlerin uçuşları; kafile oluşması 
halinde bulundukları yere en yakın Bakanlıklararası Hac ve Umre 
Kurulunca belirlenen havaalanlarından, bunun mümkün olmaması 
halinde intikalin kara yoluyla sağlanması kaydıyla Ankara ve İstan-
bul havaalanlarından yapılacaktır.

* Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve Me-
dine’deki konaklama sürelerinde değişiklikler olabilecektir.

SON
MÜRACAAT

TARİHİ

GİDİŞ  
TARİHLERİ 

(GİDİŞ
MEKKE’YE)

DÖNÜŞ 
TARİHLERİ 

(DÖNÜŞ
MEDİNE’DEN)

KAHVALTI + AKŞAM YEMEĞİ TABLDOT
(ÖĞLE İÇİN KUMANYA)  

KİŞİ BAŞI UMRE ÜCRETİ (SUUDİ ARABİSTAN RİYALİ)
2 

KİŞİLİK 
ODA

BANKA 
KODU

3 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

4 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

24 Nisan
2020

27 Mayıs
2020

11 Haziran
2020 5.075 HY271101B 4.650 HY271101C 4.525 HY271101D

SON
MÜRACAAT

TARİHİ

GİDİŞ  
TARİHLERİ 

(GİDİŞ
MEDİNE’YE)

DÖNÜŞ 
TARİHLERİ 

(DÖNÜŞ
MEKKE’DEN)

KAHVALTI + AKŞAM YEMEĞİ TABLDOT
(ÖĞLE İÇİN KUMANYA)  

KİŞİ BAŞI UMRE ÜCRETİ (SUUDİ ARABİSTAN RİYALİ)
2 

KİŞİLİK 
ODA

BANKA 
KODU

3 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

4 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

24 Nisan
2020

27 Mayıs
2020

11 Haziran
2020 4.450 HS271101B 4.250 HS271101C 4.150 HS271101D

ŞEVVAL 15 GÜNLÜK Yürüme Mesafeli 1  
GİDİŞ: MEKKE

ŞEVVAL 15 GÜNLÜK Servisli 2  
GİDİŞ: MEDİNE
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HAC ve UMRE HİZMETLERİ 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

T.C. DİYANET İŞLERİ 
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3-5 gün veya gece Medine, 15-17 gün veya gece Mekke

Mekke Otel: Darul Bünyan2, Darul Hadi, İhda Wessam-4 
ve aynı standarttaki binalar.

Medine Otel: Grand Marmara, Divan Marmara, 
Bosphorus-2 ve aynı standarttaki binalar.
1. Medine’de 4-5, Mekke’de 15-17 gün veya gece* olmak üzere top-

lam 20 gün olarak planlanmıştır.

2. Bu konaklama türünde kayıtlar 2, 3 veya 4 kişilik odalara yapılacak-
tır.

3. Kahvaltı ve akşam yemeği tabldot, öğle için kumanya verilecektir.

4. Bu konaklama türünde oteller Medine’de Harem’e yürüme mesafesin-
dedir. Mekke’de ise Harem’e gidiş-gelişler servislerle sağlanacaktır.

5. Bu türde kontenjanlar sınırlıdır.

6. Bu konaklama türünü tercih edenlerin uçuşları; kafile oluşması 
halinde bulundukları yere en yakın Bakanlıklararası Hac ve Umre 
Kurulunca belirlenen havaalanlarından, bunun mümkün olmaması 
halinde intikalin kara yoluyla sağlanması kaydıyla Ankara ve İstan-
bul havaalanlarından yapılacaktır.

* Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve Me-
dine’deki konaklama sürelerinde değişiklikler olabilecektir.

SON
MÜRACAAT

TARİHİ

GİDİŞ  
TARİHLERİ 

(GİDİŞ
MEDİNE’YE)

DÖNÜŞ 
TARİHLERİ 

(DÖNÜŞ
MEKKE’DEN)

KAHVALTI + AKŞAM YEMEĞİ TABLDOT
(ÖĞLE İÇİN KUMANYA)  

KİŞİ BAŞI UMRE ÜCRETİ (SUUDİ ARABİSTAN RİYALİ)
2 

KİŞİLİK 
ODA

BANKA 
KODU

3 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

4 
KİŞİLİK 

ODA

BANKA 
KODU

24 Nisan
2020

27 Mayıs
2020

16 Haziran
2020 4.725 HS271601B 4.525 HS271601C 4.425 HS271601D

ŞEVVAL 20 GÜNLÜK Servisli 3  
GİDİŞ: MEDİNE

ŞEVVAL 15 GÜNLÜK 
(YÜRÜME MESAFELİ) 00-02 YAŞ (0-24 AY) 03-05 YAŞ (25-60 AY) 06-11 YAŞ (61-132 AY)

2 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 4.100

3 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.760

4 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.640

ŞEVVAL 15 GÜNLÜK 
(SERVİSLİ) 00-02 YAŞ (0-24 AY) 03-05 YAŞ (25-60 AY) 06-11 YAŞ (61-132 AY)

2 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.560

3 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.400

4 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.320

ŞEVVAL 20 GÜNLÜK 
(SERVİSLİ) 00-02 YAŞ (0-24 AY) 03-05 YAŞ (25-60 AY) 06-11 YAŞ (61-132 AY)

2 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.820

3 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.660

4 KİŞİLİK ODA 1.300 3.100 3.560

BEBEK ve ÇOCUK ÜCRETLERİ
(BÜTÜN TURLAR İÇİN)

KİŞİ BAŞI UMRE ÜCRETİ (SUUDİ ARABİSTAN RİYALİ)
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HAC ve UMRE HİZMETLERİ 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

T.C. DİYANET İŞLERİ 
BAŞKANLIĞI
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Başkanlığımız 2020 Ramazan ve Şevval umre organizasyonuna katılmak iste-
yenler;

İlan edilen konaklama türlerinden birini seçip bu türe ait “Banka Kodu” ile 
“Vakıfbank, Vakıf Katılım Bankası, Ziraat Bankası, Ziraat Katılım Bankası, Halk-
bank, Albaraka Türk Katılım Bankası, Kuveyt Türk Katılım Bankası ve Türkiye 
Finans Katılım Bankası ve PTT” şubelerinden birinde, ücreti kurumsal umre 
hesabına peşin olarak yatırabilecektir.

Umrecilerimiz, ücretlerini yatırdıktan sonra herhangi bir müftülüğe müra-
caat ederek veya www.hac.gov.tr adresinden kayıtlarını yapabileceklerdir.

Kayıt yapıldıktan sonra müftülükten alacağı Umre Kayıt Formunu iki (2) nüs-
ha halinde doldurarak bir nüshasını aşağıdaki belgelerle birlikte müftülüğe 
teslim edecektir.

1. Geçerlilik süresi en az bir (1) yıl olan pasaport,

2. Eşiyle birlikte gidecek olan 45 yaşından küçük kadınlardan; evlenme cüz-
danı fotokopisi,

3. 45 yaşından küçük kadınlardan ve 18 yaşından küçük erkeklerden (kendi-
lerine Suudi Arabistan Konsolosluğundan vize alabilmek için);

a) Birinci derece erkek akrabasıyla gidecek olanlardan; vukuatlı nüfus 
kayıt örneğinin aslı ve evli ise eşinden alacağı muvafakatname,

b) Birinci derece olmayan akrabaları ile gideceklerden; müftülüklerden 
temin edecekleri örneğe uygun olarak, noterden alınacak muvafa-
katname ve taahhütname.

Not  : Umre yolcusu banka dekontu ile birlikte, il sağlık müdürlüklerince be-
lirlenen sağlık merkezlerinden birine giderek, Konjuge Menengokok 
(Menenjit) aşısını yaptıracak ve alacağı aşı kartını umre süresi boyunca 
yanında bulunduracaktır.

• Kutsal topraklara gitmeye niyet eden vatandaşlarımız, Genel Mü-
dürlüğümüzün web sayfasından, il/ilçe müftülüklerimizden veya din 
görevlilerimizden gerekli bilgileri alabileceklerdir.

• Vatandaşımızın, tercih ettiği turla gidebilmesi için pasaport ve vize 
işlemlerinin zamanında tamamlanması, kayıtların son müracaat ta-
rihinden önce yapılması ile uçak ve otel planlamasında sıkıntı ya-
şanmaması için ihtiyaç duyulan bilgilerin zamanında Başkanlığımıza 
ulaştırılması gerekmektedir.

• İşlemlerini yetiştiremeyen vatandaşımız bir sonraki umre turumuza 
kayıt yaptırabilecektir.

1. Suudi Arabistan’a gittikten sonra herhangi bir sebeple veya kendi 
isteğiyle erken dönmek isteyen umre yolcularına (otel, uçak, vize 
ve diğer hizmetler için ödemeler önceden yapıldığından) herhangi 
bir ücret iadesi yapılamamaktadır.

2. Suudi Arabistan’dan ülkemize dönüşte parkur değişikliği talebinde 
bulunan umre yolcuları için tahakkuk edecek ücret farkı yolcu 
tarafından karşılanacaktır.

3. Uçak biletinde yazılı dönüş tarihleri dışında bir tarihte dönmek 
isteyenler ücret farkını; farklı bir hava yolu şirketi ile dönenler ise 
bilet ücretini kendileri karşılayacaklardır.

4. Umre fiyatları Suudi Arabistan Riyali (SAR) olarak tahsil edilecektir.

KAYIT İŞLEMLERİ KAYITLAR İÇİN LÜTFEN ACELE EDİNİZ...

AÇIKLAMALAR
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T.C. DİYANET İŞLERİ BAŞK ANLIĞI
Hac ve Umre Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

Üniversiteler Mahallesi Dumlupınar Bulvarı 
No: 147/A   06800 Çankaya /ANKARA

UMRE İRTİBAT 
Tel: +90 312 295 84 11 - 16 - 17 - 34
Faks: +90 312 286 50 95- 287 62 74

www.diyanet.gov.tr  •  www.hac.gov.tr


